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Cortesia

> Ignacio Landero (de izq. a der.), director general de Educa-System en México; Francisco Aguilera, Consul
de Espania, y Sebastian Triviere-Casanovas, director de Educa-System en Espana.

Atacan la crisis

on franquicias

> Apuestan unas 40
empresas en Nuevo
Leo6n a un modelo
probado de negocios

para crecer en el Pais

Palmira Gonzalez

Durante el 2009, unas 40 empre-
sas en Nuevo Leon decidieron
crecer franquiciando.

En dos afios, las empresas de
Nuevo Leon representan el 10 por
ciento de las que que han recibido
financiamiento para franquiciar, a
través del Programa Nacional de
Franquicias (PNF).

“El modelo de franquicias lo
que da es seguridad en tiempos
de crisis; no es lo mismo empezar
un negocio sin ningun respaldo a
un modelo en el que se recibe fi-
nanciamiento y en el que ya tie-
nes el modelo para poner el ne-
gocio”, argumento Arturo Salinas,
delegado de la Secretaria de Eco-
nomia en Nuevo Ledn.

Entre las empresas que apos-

“La primera barrera de entra-

taron a este esquema esta Edu-
ca-System, que nacio en Méxi-
co durante 2007 y de una com-
pania espafiola, ofreciendo clases
particulares (de nivelacion y pa-
ra todos los niveles escolares) a
domicilio.

La empresa elige a sus profe-
sores con un proceso certificadoy
aun afio de operar, tienen oficinas
en Guadalajara y el Distrito Fede-
ral, ademds de Monterrey.

Cuentan con una red de mil
profesores en el Pais y dan unas 2
mil horas de clases por mes a ni-
vel nacional.

Con el modelo de franquicias,
Educa-System abri6 una oficina en
Cumbres y contaran con una ter-
cera en la zona sur de la Ciudad.

Bajo este modelo planean
crecer proximamente a Tijua-
na, Querétaro, Culiacan y Villa-
hermosa, sefialé Ignacio Lande-
ro Martinez, director general de
Educa-System en México, en el
marco de la apertura de la prime-
ra franquicia de la empresa.

A empresas que quieren cre-
cer con franquicias, el PNF ofrece
financiamiento a tres aflos con un
interés del 6 por ciento anual.

da que se topaban las empresas es
que era muy caro pasar por este
proceso”, apunt6 Salinas.

“Hoy hay dos firmas certifi-
cadas por la Secretaria de Eco-
nomia que ya tienen oficinas en
Monterrey y que estan ayudan-
do a hacer una certificacion de
franquicias”.

De las 600 franquicias que ya
estan certificadas a nivel nacio-
nal, un 10 por ciento es de Nuevo
Leon, sefial6 Salinas.

Entre ejemplos exitosos de
empresas regiomontanas que han
franquiciado estan las lavande-
rias Ttto’s.

Para el 2010 este programa
contara con 500 millones de pe-
sos a nivel nacional.

Con ejemplos de un modelo
ya probado, las empresas que na-
cen de franquicias pueden apos-
tar a crecer, coincidieron los di-
rectivos de Educa-System.

Sebastian Triviere-Casanovas,
director de Educa-System en Es-
paiia, dijo que la empresa en el vie-
jo continente ha doblado su factu-
racion cada afio y es una tendencia
que estan empezando a ver también
en sus operaciones en México.

Luvy Gonzalez de Wilson, duefia y
directorade la consultoria The MBA
Image, ha estado en este negocio por
casi 10 afios. Atiende exclusivamen-
te a personas que buscan posgrados
y su mercado mas importante esta
en quienes buscan un MBA. Com-
plementa sus ingresos organizando
una feria de programas MBA y dan-
do talleres cada afo.

Los pasados cinco afios, ha
mantenido un mismo nivel de
ventas por coaching, porque ella
asi lo decide, y hacia futuro esta
apostando por usar su experien-
cia para atender nuevos nichos
de mercado.

“El mercado MBA no es un
mercado que crezca por cuestio-
nes economicas exclusivamen-
te, también crece por alzas o de-
crementos en el nivel educativo
y el tipo de formacion failiar que
tengan los candidatos”, coment6
Gonzaélez por correo electronico.

Durante el 2009, el negocio de
coaching, medido en el niimero de

Palmira Gonzalez

‘REINVENTA’ SU EXPERIENCIA

> Luvy Gonzalez de Wilson

candidatos asesorados, se mantu-
vo estable a pesar de que cayd en
13 por ciento el numero de perso-
nas que buscaban informacion so-
bre estos programas (en la feria de
MBAS), sefialé Gonzalez.

Aunque no ve una caida en
sus ingresos por coaching para el
2010, ofrecera por segunda oca-
sion el curso titulado “Plan de Vi-

‘Coachean’ el desarrollo

Dos profesionistas que han encontrado en la consultoria un negocio flexible
que resulta un ganar-ganar: sus clientes obtienen la superacion que buscaban,

y ellos, una empresa que incluso en tiempos de crisis, crece.

Cortesfa

da a través de la Lectura y Re-
flexion”, para diversificar.

“Me reinventd conforme las
circunstancias personales y ex-
ternas lo demanden. Mi meta en
unos 5 aflos es ser Maestra Viven-
cial de México, un mercado ajeno
al de los MBAs para seguir diver-
sificando mi riesgo a los vaivenes
del mercado”.

Asi como el nervio y los 10 cam-
bios de ropa antes de un ‘date’, asi
el hueco en el estdbmago antes de
una entrevista de trabajo.

Como la primera impresién
jamas se olvida, mas vale llegar
preparados con un buen curricu-
lum y un buen argumento.

“Va aumentando la concien-
cia del valor de un buen curri-
culum, o de prepararte bien pa-
ra una entrevista”, afirma Ma-
rio Luna, creador de Meliora
Coaching, donde atiende estas
tareas.

Aunque tiene poco en el
mercado —arrancé en febrero
de 2008— Luna cerro el 2009
con 130 clientes atendidos y ven-
tas por 50 mil pesos como con-
sultor.

“El 40 por ciento de mis clien-
tes llegan por referencias”, sefialo.

Un 70 por ciento de los clientes
de Luna lo buscaron para mejorar
la presentacién de su curriculum.

Otro 25 por ciento de sus

clientes buscaba un mejor trabajo

VA POR LA ‘PRIMERA IMPRESION’

> Mario Luna

y obtuvieron entrevistas en corpo-
rativos com Cemex, Banorte, Delo-
itte, Femsa, Gruma, IXE, Schlum-
berger, Motorola, entre otros.

Aunque Luna no considera el
coaching como su principal fuen-
te de ingresos, pero logro en 2009
multiplicar por 20 las ventas re-
gistradas en 2008.

Luna apunt6 que en 2009 hu-
bo mas gente buscando trabajo

Julio Salazar

porque las cargas aumentaron pa-
ra casi todos los empleados.

Ademas, una persona no
siempre considera la cultura de
laempresay siva aencajar en ella
una vez que ahi trabaje.

“No evaluan bien las oportu-
nidades de cémo este trabajo en-
caja en mi plan de carrera; enton-
ces buscan cambiarse”, detallo el
consultor.
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